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ENUNCIADO

La Directora de Telecomunicaciones y del Sector Audiovisual, con base permanente en
la sede de Barcelona, le solicita, como personal administrativo de la Unidad de Apoyo
de la Direccion, que realice una serie de tareas.

En concreto, le solicita que organice, a dos semanas vista, su desplazamiento a la sede
de la CNMC en Madrid. El objetivo del viaje es mdltiple; en primer lugar, la Directora de
la Unidad participard de forma presencial en la sesion del Pleno del Consejo de la
CNMC, agendada para el martes de la semana del viaje.

Asimismo, se ha previsto la intervencion de la Directora en una mesa redonda en otra
ubicacién en Madrid el miércoles de esa misma semana. El foro en el que la Directora
participa esta auspiciado por la delegacion de la Comisién Europea en Espanfa, y la
Directora participa como Vicepresidenta de BEREC, cargo que ocupa ese afo. La
Directora tiene previsto regresar a Barcelona ese mismo miércoles por la tarde.

De forma sobrevenida, el Presidente de la Sala de Supervision regulatoria solicita a la
Directora, a primera hora del miércoles en el que se produce su participacion en la mesa
redonda, que se eleve a la sesién de la SSR del jueves de la misma semana, un acuerdo
de incoacion contra un prestador de servicios de comunicacién audiovisual por un
posible incumplimiento de la normativa audiovisual. El Presidente pide a la Directora
que explique ese asunto presencialmente en esta sesion de la SSR que se celebra en
Madrid.

Sobre la base de este supuesto de hecho, se le pide que responda a las siguientes
preguntas.

Cada una de las 15 preguntas de las que consta el caso practico tendra una calificacion
de 4 puntos

1.- Sobre la organizacidn del viaje de la Directora y gestion de su agenda

1.1. ;,Qué documentos han de cumplimentarse para la autorizacion y justificaciéon
administrativa del viaje de la Directora? Describalos e indique brevemente su
contenido.

1.2. ¢Puede contratarse el desplazamiento con cualquier agencia de viajes?
Justifique la respuesta brevemente.
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1.3.

1.4.

1.5.

Para organizar y gestionar la agenda de la Directora, ¢ qué tareas de ofimatica
deberd realizar? ¢ Qué herramientas y programas informaticos usara para esa
organizacién?
¢Como deberia tramitarse la extension extraordinaria de la estadia de la
Directora en Madrid?
¢, Qué otras tareas deberia realizar para preparar el desplazamiento de la
Directora? (Documentacion a imprimir, etc.)

2.- Sobre la presencia de la CNMC y de la DTSA en foros de reguladores

2.1.

2.2.

2.3.

Desde el gabinete del Vicepresidente de la CNMC contactan con usted,
interesandose por la agenda de la Directora de instruccién de esa semana.
Durante esta conversacion, le preguntan en qué foros internacionales y grupos
de reguladores suele participar la CNMC representada por la Direccién de
Telecomunicaciones y del Sector Audiovisual

En el mismo sentido, le preguntan qué reuniones dentro de estos foros son las
mas importantes y cuales requieren la participacion de la Directora y/o de los
miembros del Consejo de la CNMC. ¢ Sabria indicarlos?

Indique qué tareas recurrentes se realizan en la Unidad de Apoyo relacionadas
con la actividad en los foros internacionales.

3.- Sobre los procedimientos de elevacion de expedientes al Consejo de la CNMC.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

¢ Quién(es) tiene(n) la responsabilidad, segun la normativa (Ley de creacion y
Estatuto Orgéanico) de la CNMC, de elevar los asuntos al Consejo de la CNMC?
Segun los procedimientos establecidos por la Secretaria del Consejo de la
CNMC, ¢ qué dia deberia elevarse la propuesta para el Pleno de la semana
siguiente? ¢Y ala SSR de la semana siguiente?

Describa qué informacién ha de conocer para poder realizar de forma completa
la elevacion de la propuesta de acuerdo. Indique los pasos, sucesos y los
metadatos a completar. ¢A través de qué software de gestién de procesos se
realiza esa elevacién?

¢Es posible elevar un asunto para decision del Consejo sin toda la
documentacion requerida en los protocolos internos?

¢Es posible que el Consejo acuerde la inclusion de forma extraordinaria de un
nuevo punto en el Orden del dia de una sesién ya convocada? ¢ Cuales son los
requisitos para que esta inclusién pudiera producirse?

La Directora le pide comprobar que la elevacién de una propuesta a Consejo se
ha producido de forma correcta. Una de sus funciones es corroborar que la
titulacion del asunto en WECO es conforme al protocolo establecido por la
Secretaria del Consejo. ¢Qué elementos componen la correcta titulacién en
WECO de los expedientes?

Una vez elevada la propuesta al Consejo de la CNMC, ¢ qué otras tareas podria
usted realizar para un correcto seguimiento de la evolucién y resolucién del
expediente?



